
                                                    Тарифний план  «Картка єПідтримка» 
Термін дії картки 5 років 

Послуги (операції)  Значення тарифу 

1. Послуги, які передбачено пакетом  послуг, без ПДВ 

1.1. Відкриття поточного карткового рахунку (Рахунок)  з оформлення основної віртуальної  

платіжної картки (виключно в гривні) Mastercard World Credit Virtual через мобільний додаток  

GlobusPlus  

Окремо плата не стягується  

1.2. Щомісячна комісія за обслуговування Рахунку  Окремо плата не стягується  

1.3. Щомісячна комісія за послугу M-banking  Окремо плата не стягується  

1.4. Закриття Рахунку Окремо плата не стягується 

2. Подовження терміну дії платіжної картки:  

2.1. Переоформлення основної картки по завершенню терміну дії  або за ініціативою банка Окремо плата не стягується 

3. Зарахування коштів на картку або Рахунок: 

3.1. Виплата грошової державної допомоги  Окремо плата не стягується 

3.2. За безготівковим переказом в мобільному додатку GlobusPlus від власника Рахунку або третіх осіб  Послуга не надається 

3.3. За безготівковим переказом з інших банків Послуга не надається 

3.4. Шляхом внесення готівки через каси АТ «КБ «ГЛОБУС» на власну картку або  Рахунок Послуга не надається 

3.5. Шляхом внесення готівки на Рахунок через каси АТ «КБ «ГЛОБУС» третіми особами Послуга не надається 

3.6. З картки на картку за допомогою сервісу MasterCard MoneySend (зарахування на Рахунок) Послуга не надається 

4. Здійснення операцій по картці або Рахунку: 

4.1. безготівкова оплата товарів чи послуг  (в тому числі в мережі Інтернет) 
Окремо плата не стягується 

4.2. оплата комунальних послуг за допомогою мобільного додатку GlobusPlus  

4.3. Перерахування коштів:   

4.4. З картки на картку за допомогою сервісу MasterCard MoneySend  сторонніх постачальників сервісу  

(послуги постачальника сервісу сплачуються клієнтом окремо) (переказ з Рахунку) 
Окремо плата не стягується 

4.5. З Рахунку на  рахунки або картки, відкриті в  АТ «КБ «ГЛОБУС» та за межами АТ «КБ 

«ГЛОБУС»   за допомогою мобільного додатку GlobusPlus  
Окремо плата не стягується 

5. Зняття готівкових грошових коштів : 

 5.1. В установах АТ «КБ «ГЛОБУС» без використання платіжної картки (операція за номером 

Рахунку) 
Окремо плата не стягується  

6.1. Надання щомісячної виписки: 

6.1.1. особисто у приміщенні банку раз на місяць Окремо плата не стягується 

6.1.2. електронною поштою  Окремо плата не стягується 

7. Зміна умов розрахункового обслуговування: 

7.1. зміна щоденних карткових лімітів  за звернення до контакт-центру банку або у мобільному 

додатку GlobusPlus 

Окремо плата не стягується 

7.2. розблокування дії картки за заявою клієнта,  що раніше була заблокована  у  мобільному додатку 

GlobusPlus 
Окремо плата не стягується 

8. Плата за здійснення розслідування1 в МПС по картці Окремо плата не стягується  

9. Інші параметри обслуговування Рахунків, без ПДВ  

9.1. Відсотки, які нараховуються на залишки власних коштів на Рахунку (% річних) Не нараховуються 

Довідково: 

Рахунки за тарифним планом «Картка ЄПідтримка» відкриваються виключно для зарахування грошової державної допомоги 

в рамках програми «єПідтримка» (далі - Допомога). 

За Рахунком картки єПідтримка здійснюються наступні операції: 

- зарахування коштів Допомоги; 

- всі види видаткових операцій відповідно до умов Договору, вимог Постанови Кабінету Міністрів України від 9 грудня 2021 р. 

№ 1272 “Деякі питання надання допомоги в рамках Програми “єПідтримка” (із змінами та доповненнями) та інших 

законодавчих актів України. 

 Порядок оплати тарифів - договірне списання, передбачене п. 2.2.1 та 2.2.2. Договору про надання комплексу послуг 

банківського обслуговування АТ "КБ "ГЛОБУС". 

- Якщо валюта операції відрізняється від валюти Рахунку, то валюта операції обмінюється в розрахункову валюту МПС за 

курсом МПС, а розрахункова валюта МПС обмінюється в валюту Рахунку за комерційним курсом купівлі/продажу іноземних 

валют по операціях з використанням платіжних карток АТ «КБ «ГЛОБУС». 

- Банк залишає за собою право утримувати інші комісії за послуги, що сплачуються Банком міжнародним платіжним системам 

та не передбачені цими Тарифами. 

Примітки: 

 
1 Під здійсненням розслідування в МПС мається на увазі розшук (запит), уточнення, повернення, анулювання, зміна умов 

переказів по платіжній картці у разі претензій клієнта 

 
         

 


