
  
З А Т В Е Р Д Ж Е Н О 

Рішенням Тарифного комітету 

АТ «КБ «ГЛОБУС» 
Протокол №21 від «12» березня 2026 року 

 

Голова Правління_________________ С.Г. Мамедов 
Тарифний план «PREMIUM» 

Назва пакету банківських послуг (Пакет) INFINITE 

Тип основної картки, яка входить до Пакету Visa Infinite 

Термін дії картки до 5 років 

                                 

                                       Валюта рахунку  

основного Гривня 

додаткового 

(за бажанням клієнта) 

 

Долар, Євро1 

Послуги (операції) Значення тарифу (грн) 

1.  Послуги, які передбачено Пакетом послуг, без ПДВ: 

1.1. Оформлення Пакету послуг, відкриття рахунків та оформлення основної платіжної картки: 

Відкриття додаткових рахунків в пакеті 

 

Входить у вартість обслуговування 

 

Персоніфікована безконтактна картка Окремо плата не стягується 

1.2. Комісії за обслуговування картки в Пакет2 

1.2.1. Щомісячна комісія за обслуговування основної картки в Пакеті. 

Нараховується починаючи з останнього дня місяця, наступного за місяцем 

відкриття рахунку, за умови: 

  - наявності діючої картки до Рахунку;  

  - наявності руху за рахунком;  

  - не виконання умов щодо суми\кількості Торгових операцій3 , грн 

700,00 грн. (не застосовується до клієнтів, які 

здійснили оплату на умовах п.1.2.2.) , або 0,00 за 

умови здійснення Торгових операцій3 (за 

календарний місяць, що відобразились за 

основним рахунком) - 30 000 грн. та більше 

1.2.2. Щорічна комісія за обслуговування основної картки в Пакеті4. 

Нараховується починаючи з останнього робочого дня місяця в якому 

відкрита картка 

7000,00 грн.  

(не застосовується до клієнтів, які здійснюють 

оплату на умовах п.1.2.1.) 

1.3. Щомісячна комісія за послугу M-banking (підключення до послуги є 

обов’язковим) 

Входить у вартість обслуговування Картки 

1.4. Закриття Рахунку 50,00 грн., але не більше залишку власних коштів 

на Рахунку на момент його закриття 

1.5. Відкриття платіжної картки: 

1.5.1 Картки, що входять у вартість Пакету: 

1.5.1.1.Visa Infinite (з аеропортовими сервісами рівня «INFINITE»), одна 

картка у Пакеті (для власника Рахунку) 

Окремо плата не стягується 

1.5.1.2. Visa Classic (до двух рахунків):  долар та/або євро (за бажанням 

клієнта) 

Окремо плата не стягується 

1.5.2 Картки, що не входять у вартість Пакету: 

Visa Classic, при наявності вже оформлених двох карток, такого ж класу  300,00 грн 

 

1.5.3. Перевипуск картки у зв'язку із виходом її з ладу 

Окремо плата не стягується 

(у зв'язку із виходом картки з ладу не з вини 

клієнта і поданням відповідної заяви клієнтом 

протягом 180 календарних днів з дня отримання 

такої картки та у разі підтвердження експертної 

оцінки, яка підтверджує факт виходу з ладу 

картки) 

1.5. 4. Додаткова плата за перевипуск основних/додаткових платіжних карток (в т.ч. за ініціативою клієнта у разі втрати 

або пошкодженні картки): 

Visa Classic (додаткова) 300,00 грн 

Visa Infinite (основна) 800,00 грн 

1.6. Додаткова плата за термінове оформлення платіжної 

картки/оформлення додаткової платіжної картки (протягом 24 годин, тільки 

для клієнтів Банку у м. Києві) 

500,00 грн. 

(не застосовується до клієнтів у зв'язку із виходом 

картки з ладу не з вини клієнта і поданням 

відповідної заяви клієнтом протягом 180 

календарних днів з дня отримання такої картки ,та 

у разі підтвердження експертної оцінки, яка 

підтверджує факт виходу з ладу картки) 

1.7. Преміальні послуги в пакеті:  

1.7.1 Користування послугою Visa Concierge (термін дії визначається 

терміном дії картки) 

Окремо плата не стягується 

1.7.2 Доступ карток Visa до Lounge-зони на залізничному вокзалі5 Окремо плата не стягується 

1.7.3. Відвідування бізнес-залів за програмою Visa DragonPass6 Окремо плата не стягується 

1.7.4. Туристичне страхування Visa7 (страховка починається і закінчується за 

фактом виїзду і в'їзду в країну постійного проживання) 

Окремо плата не стягується 

1.7.5. Fast Track International8 доступ до сервісів Visa в міжнародних Окремо плата не стягується 



аеропортах 

1.7.6. Сервіс Телемедицина від Visa9 Окремо плата не стягується 

1.7.7. Річний доступ до преміум-пакета стримінгу SWEET.TV10 Окремо плата не стягується 

1.8. Підключення до Мобільного додатку GlobusPlus Окремо плата не стягується 

1.9. Підвищення рівня Пакету на «INFINITE»  із оформленням карток, що 

входять в обраний рівень Пакету, та блокуванням карток попереднього рівня 

Пакету (всі картки та картка Masterсard Platinum Contactless, оформлена на 

умовах пакету «МАКСИМАЛЬНИЙ», анулюються) 

6000,00 (за перший рік обслуговування (без 

урахування кількості днів в поточному році). 

Починаючи з другого згідно п.  1.2.2.) 

1.10. Надання довідок, що стосуються розрахунково-касового 

обслуговування 

150,00 грн. 

2. Подовження терміну дії платіжної картки: 

2.1. Переоформлення основної картки та додаткової картки по завершенню 

терміну дії або за ініціативою клієнта 

Плата, передбачена п.п. 1.1., 1.5. 

2.2. Переоформленням основної або додаткової картки за ініціативою банка  

Окремо плата не стягується 

3. Генерація або зміна/відновлення ПІН-коду до платіжної картки за смс – 

запитом клієнта (перед виїздом за кордон здійсніть, будь-ласка, операцію в 

будь-якому банкоматі) 

 

Окремо плата не стягується 

4. Зарахування коштів на Рахунок11: 

4.1. За безготівковим переказом з рахунків або карток інших банків, в тому 

числі за допомогою мобільного додатку GlobusPlus 

 

 

 

 

 

окремо плата не стягується 

4.2. За безготівковим переказом в системі банку, в тому числі за допомогою 

мобільного додатку GlobusPlus або системи дистанційного банківського 

обслуговування від власника Рахунку або третіх осіб 

4.3. Шляхом внесення готівки через каси або через ПОС-термінали АТ «КБ 

«ГЛОБУС» власником Рахунку 

4.4. Шляхом внесення готівки через каси АТ «КБ «ГЛОБУС» третіми 

особами 

4.5. З картки на картку (зарахування на Рахунок) (послуги постачальника 

сервісу сплачуються клієнтом окремо) 

4.6. З використанням терміналів (ПКТС) 

5. Здійснення операцій по Рахунку, без ПДВ: 

5.1. безготівкова оплата товарів чи послуг за допомогою платіжної картки 

(в тому числі в мережі Інтернет)12 

 

Окремо плата не стягується 

5.2. безготівкова оплата комунальних послуг, поповнення мобільного, 

благодійність  та страхування за допомогою мобільного додатку GlobusPlus 

за рахунок власних або кредитних коштів 

5.3. Безготівкова оплата при купівлі облігацій внутрішньої державної позики України (ОВДП) та інших цінних паперів за 

допомогою сторонніх сервісів інших надавачів послуг (код МСС 6211): 

5.3.1. За рахунок власних коштів Окремо плата не стягується 

5.3.2. За рахунок кредитних коштів 4% 

5.4. Перерахування коштів: 

5.5. переказ на інший рахунок у разі закриття Рахунку 2% від залишку суми на момент сплати комісії 

5.6. З картки на картку за допомогою сервісу Visa Direct за рахунок власних 

коштів (списання з Рахунку) (послуги постачальника сервісу сплачуються 

клієнтом окремо) 

0,2%, min. 5 грн 

5.7. Переказ коштів з рахунку за межі АТ «КБ «ГЛОБУС» (СЕП – платіж) за 

рахунок власних коштів  

0,2% від суми (min 10,00 грн. max 2 000,00 грн.) 

5.8. Переказ коштів в системі банку, в тому числі за допомогою мобільного 

додатку GlobusPlus на рахунки або картки, відкриті в АТ «КБ «ГЛОБУС» за 

рахунок власних коштів 

 

Окремо плата не стягується 

5.9. Переказ коштів з Рахунку на рахунки, відкриті за межами АТ «КБ 

«ГЛОБУС», за допомогою мобільного додатку GlobusPlus за рахунок 

власних коштів (платіж за вільними реквізитами) 

До 10 000,00 грн – 0%, понад 10 000,00 грн – 0,5% 

від суми переказу за одну операцію, але не більше 

1000 грн. 

5.10. Переказ коштів з Рахунку на картки, відкриті за межами АТ «КБ 

«ГЛОБУС», за допомогою мобільного додатку GlobusPlus за рахунок 

власних коштів 

до 10 платежів, або до 50 000 грн. в місяць 

(накопичувально) - 0%; 

- більше 10 платежів, або більше 50 000 грн. в 

місяць - 1%. Якщо платіж, що створюється, 

приводить до перевищення ліміту 50 000 грн. - 

то комісія 1% застосовується до всієї суми 

платежу. 

5.11. Переказ коштів в мобільному додатку GlobusPlus з картки в євро/долар 

на емітовану іноземним банком картку фізичної особи 

0,9% від суми переказу за одну операцію, min 1 

EUR/USD 

6. Зняття готівкових грошових коштів: 

6.1. Власні кошти:  

6.1.1. В установах та банкоматах АТ «КБ «ГЛОБУС» 0,5% 

6.1.2. В банкоматах інших банків в Україні: 1% 

6.1.3. В установах інших банків в Україні 2%+20 грн 



6.1.3.1.В торгових точках в Україні Окремо плата не стягується 

6.1.4. В установах, торгових точках та банкоматах інших банків за межами 

України 

1.75%+75,00 грн. 

6.1.5. В установах АТ «КБ «ГЛОБУС» без використання платіжної картки 1% +10,00 грн. 

7. Надання інформації по Рахунку, без ПДВ 

7.1. Надання щомісячної виписки: 

7.1.1. особисто у приміщенні банку раз на місяць Окремо плата не стягується 

7.1.2. додаткової щомісячної виписки особисто у приміщенні банку 
Окремо плата не стягується 

7.1.3. електронною поштою 

7.2. Надання виписок з використанням платіжних пристроїв (операція перевірки балансу): 

7.2.1. За допомогою банкомату, ПОС-терміналу або терміналу самообслуговування АТ «КБ «ГЛОБУС»: 

7.2.1.1. перша операція на добу Окремо плата не стягується 

7.2.1.2. починаючи з другої операції на добу Окремо плата не стягується 

7.2.1.3. в мобільному додатку GlobusPlus Окремо плата не стягується 

7.2.2. За допомогою банкомату іншого банку на території України Окремо плата не стягується 

7.2.3. За допомогою банкомату за межами України Окремо плата не стягується 

8. Зміна умов розрахункового обслуговування: 

8.1. зміна щоденних карткових лімітів за заявою клієнта в системі банку або 

за допомогою мобільного додатку GlobusPlus  

Окремо плата не стягується 

8.2. зміна ПІН-коду через банкомат Окремо плата не стягується 

8.3. блокування або тимчасове призупинення дії платіжної картки в системі 

банку, в тому числі за допомогою мобільного додатку GlobusPlus  

 

 

 

Окремо плата не стягується 
8.4. розблокування платіжної картки за заявою клієнта в системі банку, за 

допомогою мобільного додатку GlobusPlus  

8.5. запит інформації про залишок коштів по Рахунку в системі банку, в тому 

числі за допомогою мобільного додатку GlobusPlus  

8.6. перегляд інформації/історії операцій по Рахунку в системі банку, в тому 

числі за допомогою мобільного додатку GlobusPlus  

9. Обслуговування картки за неактивним Рахунком13, без ПДВ 100,00 грн. щомісяця, але не більше фактичного 

залишку власних коштів на Рахунку на момент 

сплати комісії 

10. Розслідування в МПС по платіжній картці:  

10.1. Плата за здійснення розслідування в МПС по платіжній картці, у разі, 

якщо претензія клієнта була підтверджена 

Окремо плата не стягується 

10.2. Плата за здійснення розслідування в МПС по платіжній картці, у разі, 

якщо претензія клієнта була спростован14 

400,00 грн. 

11. Відсотки, які нараховуються на залишки власних коштів на Рахунку 

(%, річних). Нараховуються в останній банківський день, за поточний 

місяць. Згідно Протоколу КУАП №29012026-2 від 29.01.2026 року 

9% - у гривні; 

1% - у дол. США 

0,5% - у Євро 

12. Інші параметри обслуговування Рахунків, без ПДВ 

12.1 Мінімальний внесок на Рахунок Не передбачений 

12.2 Ліміт обов’язкового залишку на Рахунку: Не встановлюється 

13. Умови обслуговування карткового ліміту овердрафту та користування кредитними коштами: 

13.1. Зняття готівкових кредитних коштів в межах дозволеного овердрафту (якщо такий ліміт передбачено договором) та/або 

недозволеного овердрафту: 

13.1.1. В установах, торгових точках та банкоматах АТ «КБ «ГЛОБУС», 

інших банків в Україні та закордоном з використанням платіжної картки 

 

4% 

13.1.2. В установах АТ «КБ «ГЛОБУС» без використання платіжної картки 

13.2. Перерахування кредитних коштів 

13.2.1 З картки на картку за допомогою сервісу Visa Direct за рахунок 

кредитних коштів (послуги постачальника сервісу сплачуються клієнтом 

окремо) 

 

 

 

4% 13.2.2. Переказ коштів з рахунку за межі АТ «КБ «ГЛОБУС» (СЕП – платіж) 

за рахунок кредитних коштів 

13.2.3. Переказ коштів з Рахунку на рахунки або картки, відкриті в АТ «КБ 

«ГЛОБУС» та за його межами, за допомогою мобільного додатку GlobusPlus 

за рахунок кредитних коштів 

13.3. Процентна ставка в пільговий період кредитування15 0,0001 % річних 

13.4. Проценти за користування овердрафтом в межах ліміту дозволеного 

овердрафту (якщо такий ліміт передбачено договором) 
36% річних 

 13.5. Проценти за користування недозволеним (поза межами ліміту) та/або 

простроченим овердрафтом 
50% річних 

13.6. Пільговий період кредитування15 До 62 календарних днів 

13.7. Щомісячний мінімальний обов’язковий платіж за картковим лімітом 

при використанні кредитних коштів16 

5% від суми заборгованості (не менше 100 грн, але 

не більше залишку заборгованості) 

13.8. Штраф за порушення термінів погашення обов’язкового щомісячного 

платежу та/або нарахованих процентів за користування овердрафтом в 

межах ліміту дозволеного овердрафту 

400 грн.(за кожне порушення строку сплати 

обов’язкового щомісячного платежу та/або 

нарахованих процентів) 



13.9. Штраф за невиконання Клієнтом вимоги про виконання зобов’язань (в 

тому числі дострокове) щодо погашення заборгованості по овердрафту 

20% від суми зобов’язань за овердрафтом (без 

врахування процентів за користування 

овердрафтом та/або інших штрафів та платежів) 

стягується одноразово 

 

Довідково: 

Порядок оплати тарифів - договірне списання, передбачене п. 2.2.1 та 2.2.2. Договору про надання комплексу послуг банківського 

обслуговування АТ "КБ "ГЛОБУС". 

Якщо валюта операції відрізняється від валюти Рахунку, то валюта операції обмінюється в розрахункову валюту МПС за курсом 

МПС, а розрахункова валюта МПС обмінюється в валюту Рахунку за комерційним курсом купівлі/продажу іноземних валют по 

операціях з використанням платіжних карток АТ «КБ «ГЛОБУС». Банк залишає за собою право утримувати інші комісії за 

послуги, що сплачуються Банком міжнародним платіжним системам та не передбачені цими Тарифами. Розрахункова валюта 

Visa для закордонних операцій – Долар США. 

 

Примітки: 

1 Тарифи в іноземній валюті сплачуються в гривні за курсом НБУ на дату відображення операції по рахунку.  

2 Застосовується протягом календарного року до вступу в силу п. 9 Тарифів «Обслуговування неактивного Рахунку» та залежить 

від виконання умов щодо суми Торгових операцій. 

3 Торгові операції – це операції, що були здійснені по рахункам пакету послуг, за допомогою платіжної картки в торгово-сервісній 

мережі або у мережі Інтернет, за виключенням переказів з картки на картку/операцій повернення товару/послуг у попередньому 

календарному місяці. При врахуванні суми торгових операцій по рахунках в іноземних валютах використовується гривневий 

еквівалент операції за комерційним курсом банку для платіжних карток. 

4 Починає стягуватись в останній робочий день місяця в якому відкрита картка. 

 5 Умова  доступу: за наявності розрахунків на суму від 20 000 гривень по картці за останні 35 днів (підраховуються всі операції за 

останні 35 днів перед поточною датою, крім операцій за останні 5 днів). Діти до 6 років включно проходять до лаунжу з 

батьками/опікунами безплатно. Для дітей від 7 років діє спеціальний тариф. Скористатися сервісом Visa лаунжу можна не 

більше 1 разу на добу, але максимум 4 рази на тиждень. Деталі: visa.com.ua 

6 Умова доступу: за наявності розрахунків на суму від 20 000 гривень по картці за останні 35 днів (підраховуються всі операції за 

останні 35 днів перед поточною датою, крім операцій протягом останніх 5 днів. Діти віком від 2 до 4 років можуть відвідувати 

більшість бізнес-залів безоплатно. Деталі: visa.com.ua 

7 Сплачуйте квитки та/або проживання в готелі до початку подорожі, а також зворотні квитки преміальною карткою Visa та 

автоматично отримуйте страхування на весь час подорожі. Деталі: visa.com.ua 

8 Умова доступу: за наявності розрахунків на суму від 20 000 гривень по картці за останні 35 днів (підраховуються всі операції за 

останні 35 днів перед поточною датою, крім операцій протягом останніх 5 днів. Доступна необмежена кількість ваучерів 

протягом року, але не більше ніж 5 на місяць та одного на день. Деталі: visa.com.ua 

9 Безлімітна кількість безплатних консультацій на рік, 5 безплатних консультацій на рік у нутриціолога та психолога, а також 

онлайн-лекції від експертів. Деталі: visa.com.ua 

10 Пропозиція діє за умови виконання розрахунку карткою Visa Infinite на загальну суму від 20 000 гривень по картці на торгові 

операції. Якщо клієнт користується карткою менше місяця, доступ до онлайн-кінотеатру надається без додаткових умов. Доступ 

до пакету Visa Premium надається щомісяця за умови виконання умов пропозиції (перевірка сум розрахунку карткою Visa 

відбувається автоматично). Якщо сума розрахунків менша, ніж встановлено умовами пропозиції, доступ до пакету Visa Premium 

буде автоматично припинено. Деталі: visa.com.ua 

11 Поширюється на поповнення Рахунку лише при внесенні готівки у тій же валюті, у якій відкрито Рахунок, що поповнюється. 

12 Безготівкова оплата товарів чи послуг за допомогою платіжної картки - це операції, що були здійснені по рахункам пакету 

послуг, за допомогою платіжної картки в торгово-сервісній мережі або у мережі Інтернет, за виключенням переказів з картки на 

картку/операцій повернення товару/послуг та операцій в мобільному додатку GlobusPlus. 

13 Неактивний рахунок – рахунок, по якому протягом останніх 12 місяців не було жодного зарахування та/або списання коштів за 

платіжними операціями, які були ініційовані Клієнтом. У випадку, коли залишок коштів на рахунку менше встановленого тарифу, 

списується у розмірі залишку коштів на рахунку та подальше нарахування та списання не здійснюється. Тариф не застосовується, 

якщо рахунок арештовано. 

14 Під здійсненням розслідування в МПС мається на увазі розшук (запит), уточнення, повернення, анулювання, зміна умов переказів 

по платіжній картці у разі претензій клієнта. 

15 Пільговий період починається з дня виникнення заборгованості за Дозволеним овердрафтом та діє до 18:00 але не пізніше 

завершення операційного часу Банку останнього Операційного дня Банку місяця, наступного за датою виникнення 

заборгованості, або до моменту погашення заборгованості по Картковому рахунку в повному обсязі, що існувала на кінець 

попереднього розрахункового періоду. Під розрахунковим періодом розуміється період, з дня виникнення заборгованості за 

Дозволеним овердрафтом у звітному місяці до 18:00 але не пізніше завершення операційного часу Банку останнього 

Операційного дня Банку звітного місяця, в якому виникла така заборгованість. Максимальна тривалість Пільгового періоду - 

62 (Шістдесят два) дні. 

Протягом дії пільгового періоду, проценти нараховуються за ставкою зазначеною у п.13.3. У разі не погашення заборгованості 

протягом пільгового періоду, нарахування процентів здійснюється виходячи з річної процентної ставки, зазначеної в п. 13.4. на суму 

заборгованості кожного дня, починаючи з першого дня пільгового періоду. 

16 Сума щомісячного мінімального обов’язковий платіжу за Дозволеним овердрафтом при використанні кредитних коштів 

сплачується до 18.00 але не пізніше завершення операційного часу Банку останнього Операційного дня Банку 

місяця, наступного за звітнім місяцем (місяцем виникнення заборгованості). 

 

https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/business-and-family-lounge.html
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/business-and-family-lounge.html
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/airport-lounge-access.html#%D0%A7%D0%B8_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%8F%D1%82%D1%8C%D1%81%D1%8F_%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%BD%D1%96_%D0%B2%D1%96%D0%B7%D0%B8%D1%82%D0%B8_%D0%BD%D0%B0_%D0%BD%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%BE%D0%B4_%D1%80%D1%96%D0%BA_-copy
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/travel-insurance.html#4
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/travel-insurance.html#4
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/fast_track_international.html
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/fast_track_international.html
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/telemedicine.html#%D0%92_%D1%8F%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D1%85_%D0%BC%D0%BE%D0%B6%D0%B5_%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B1%D1%83%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F_-1305008197
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/telemedicine.html#%D0%92_%D1%8F%D0%BA%D0%B8%D1%85_%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D1%85_%D0%BC%D0%BE%D0%B6%D0%B5_%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B1%D1%83%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F_-1305008197
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/sweet-tv.html
https://www.visa.com.ua/uk_UA/pay-with-visa/promotions/sweet-tv.html

