
 

 

 

Основні умови ПРОГРАМИ 

"Гарантія туроператору/турагенту" (діє з 01.12.2025) 

 
 

№ 

Найменування 

параметру  

Значення 

1. 
Цільове 

спрямування  

Гарантія туроператору або турагенту – забезпечення належного виконання 

туроператором або турагентом (Принципалом) зобов’язань, що виникають з цивільної 

відповідальності Принципала по відшкодуванню збитків, що можуть бути заподіяні 

фізичним особам – туристам у разі настання Гарантійного випадку. 

2. Форма надання Гарантія на паперовому носії або електронна банківська гарантія 

3. 
Термін надання 

гарантії 
На 1 рік або 5 років  

4. Валюта операції Національна валюта України 

5. Розмір операції 

Гривневий еквівалент суми за курсом Національного банку України на день надання 

Гарантії відповідно до вимог ст. 15 Закону України «Про туризм»: 

 

Турагент   

 

Туроператор з організації внутрішнього 

в’їзного туризму 

 

Туроператор  

– сума     2 000,00 евро 

 

– сума   10 000,00 евро 

 

 

– сума   20 000,00 евро 

 
 

6. Забезпечення 

▪ без забезпечення (2 000,00 евро),  

▪ із забезпеченням у вигляді коштів на депозитному рахунку/рахунку покриття 2932 

в банку за гарантіями Туроператору (10 000,00 евро) у розмірі 10% суми гарантії в 

грн. еквіваленті на дату отримання гарантії (розміщуються Принципалом або 

майновим поручителем) або без забезпечення за умови сплати комісії в подвійному 

розмірі;  

▪ із забезпеченням у вигляді коштів на депозитному рахунку/ рахунку покриття 2932  

в банку за гарантіями Туроператору (20 000,00 евро) у розмірі 20% суми гарантії в 

грн. еквіваленті на дату отримання гарантії (розміщуються Принципалом або 

майновим поручителем) або без забезпечення за умови сплати комісії в подвійному 

розмірі;  

Додатково може бути оформлене інше забезпечення, в тому числі порука, за рішенням 

кредитного комітету. 

7. 
Спосіб сплати 

комісій по гарантії 

- Шляхом безготівкового переказу коштів з поточного рахунку 2600 Принципала на 

рахунок; 

- Сплата через касу банку; 

8. 

Умови 

дострокового 

припинення дії 

гарантії 

 

Без застосування штрафних санкцій.  

 


