
                                                                                                                                                                                                 

З А Т В Е Р Д Ж Е Н О 

Рішенням Тарифного комітету 

АТ «КБ «ГЛОБУС» 

Протокол №21 від «12» березня 2026 року 

 

Голова Правління_________________ С.Г. Мамедов 

Тарифний план «Захисник» 1,2 
Назва пакету банківських послуг (Пакет) БАЗОВИЙ 

Тип основної картки, яка входить до Пакету Debit Mastercard Contactless 

Термін дії картки до 5 років 

Валюта рахунку Гривня 

Послуги (операції) Значення тарифу (грн) 

1. Послуги, які передбачено Пакетом послуг, без ПДВ 

1.1. Відкриття поточного карткового рахунку (Рахунок) з оформлення основної/додаткових (кількість 

додаткових – до 4-х, на членів родини -чоловік/жінка, діти) платіжних карток: 

Персоніфікована безконтактна картка Окремо плата не стягується 

1.2. Щомісячна комісія за обслуговування Рахунку 

1.3 Щомісячна комісія за послугу M-banking (підключення до 

послуги є обов’язковим) 

1.4. Надання Клієнту промокоду Партнера Банку: ТОВ 

"Телемедицина" для реєстрації Клієнта Банку в 

інформаційній системі "Сервіс Likar online" з метою 

отримання Клієнтом дистанційного спілкування з 

практикуючими лікарями в режимі реального часу за 

допомогою мобільного додатку Партнера Банку 

Окремо плата не стягується 

1.5. Закриття Рахунку Окремо плата не стягується 

1.6. Підключення до Мобільного додатку GlobusPlus Окремо плата не стягується 

1.7. Надання довідок, що стосуються розрахунково-касового 

обслуговування 

Окремо плата не стягується 

1.8. Перевипуск картки у зв'язку із виходом її з ладу Окремо плата не стягується 

2. Подовження терміну дії платіжної картки: 

2.1. Переоформлення основної картки картки по завершенню 

терміну дії або за ініціативою клієнта 

Плата, передбачена п.п. 1.1. 

2.2. Переоформленням основної картки за ініціативою банка  

Окремо плата не стягується 3. Генерація або зміна/відновлення ПІН-коду до платіжної 

картки за смс – запитом клієнта (перед виїздом за кордон 

здійсніть, будь-ласка, операцію в будь-якому банкоматі) 

4. Зарахування коштів на Рахунок3: 

4.1. За безготівковим переказом з рахунків або карток інших 

банків, в тому числі за допомогою мобільного 

додатку GlobusPlus 

 

 

 

 

 

 

 

Окремо плата не стягується 

4.2. За безготівковим переказом в системі банку, в тому числі за 

допомогою мобільного додатку GlobusPlus або системи 

дистанційного банківського обслуговування від власника Рахунку 

або третіх осіб 

4.3. Шляхом внесення готівки через каси або через ПОС-

термінали АТ «КБ «ГЛОБУС» власником Рахунку 

4.4. Шляхом внесення готівки через каси АТ «КБ «ГЛОБУС» 

третіми особами 

4.5. З картки на картку за допомогою сервісу MasterCard 

MoneySend (зарахування на Рахунок) (послуги постачальника 

сервісу сплачуються клієнтом окремо) 

4.6. З використанням терміналів (ПКТС) 

4.7. Зарахування зарплати від організацій/підприємств – 

юридичних осіб та ФОП, пенсій, субсидій, інших видівгрошової 

допомоги - від Пенсійного фонду України/Органів праці та 

соціального захисту населення 

5. Здійснення операцій по Рахунку: 

5.1. безготівкова оплата товарів чи послуг за допомогою 

платіжної картки (в тому числі в мережі Інтернет)4 

 

Окремо плата не стягується 

5.2. безготівкова оплата комунальних послуг, поповнення 



мобільного, благодійність  та страхування  за допомогою 

мобільного додатку GlobusPlus 

5.3. Перерахування коштів: 

5.4. переказ на інший рахунок у разі закриття Рахунку Окремо плата не стягується 

5.5. З картки на картку за допомогою сервісу MasterCard 

MoneySend (списання з Рахунку) (послуги постачальника 

сервісу сплачуються клієнтом окремо) 

Окремо плата не стягується 

5.6. Переказ коштів з рахунку за межі АТ «КБ «ГЛОБУС» (СЕП – 

платіж), в тому числі за допомогою сервісу дистанційного 

банківського обслуговування World24 

0,2% від суми (min 10,00 грн. max 2 000,00 грн.) 

5.7. Переказ коштів в системі банку, в тому числі за допомогою 

мобільного додатку GlobusPlus або за допомогою сервісу 

дистанційного банківського обслуговування World24 на рахунки 

або картки, відкриті в АТ «КБ «ГЛОБУС» 

Окремо плата не стягується 

5.8. Переказ коштів з Рахунку на рахунки, відкриті за межами АТ 

«КБ «ГЛОБУС», за допомогою мобільного додатку GlobusPlus за 

рахунок власних коштів (платіж за вільними реквізитами) 

До 10 000,00 грн – 0%, понад 10 000,00 грн – 

0,5% від суми переказу за одну операцію, але не 

більше 1000 грн. 

5.9. Переказ коштів з Рахунку на картки, відкриті за межами АТ 

«КБ «ГЛОБУС», за допомогою мобільного додатку GlobusPlus за 

рахунок власних коштів 

до 10 платежів, або до 50 000 грн. в місяць 

(накопичувально) - 0%; 

- більше 10 платежів, або більше 50 000 грн. в 

місяць - 1%. Якщо платіж, що створюється, 

приводить до перевищення ліміту 50 000 грн. - 

то комісія 1% застосовується до всієї суми 

платежу. 

6. Зняття готівкових грошових коштів: 

6.1. В банкоматах та установах АТ «КБ «ГЛОБУС» та інших банків 

в Україні (сумарно по всім карткам та зазначеним операціях - з 

рахунку): 

До 50 000,00 грн.(включно) на місяць- без 

комісії, більше 50 000,00 грн. на місяць – 

комісія 1% від суми знятих коштів 

6.2. В торгових точках в Україні Окремо плата не стягується 

6.3. В установах, торгових точках та банкоматах інших банків за 

межами України 
2% +75 грн. 

6.4. В установах АТ «КБ «ГЛОБУС» без використання платіжної 

картки 
1% +10,00 грн. 

7. Надання інформації по Рахунку, без ПДВ 

7.1. Надання щомісячної виписки: 

7.1.1. особисто у приміщенні банку раз на місяць  

Окремо плата не стягується 7.1.2. додаткової щомісячної виписки особисто у приміщенні банку 

7.1.3. електронною поштою 

7.2. Надання виписок з використанням платіжних пристроїв (операція перевірки балансу): 

7.2.1. За допомогою банкомату, ПОС-терміналу або терміналу самообслуговування АТ «КБ «ГЛОБУС»: 

7.2.1.1. перша операція на добу Окремо плата не стягується 

7.2.1.2. починаючи з другої операції на добу 3,00 грн. 

7.2.1.3. в мобільному додатку GlobusPlus Окремо плата не стягується 

7.2.2. За допомогою банкомату іншого банку на території України 5,00 грн. 

7.2.3. За допомогою банкомату за межами України 15,00 грн. 

8. Зміна умов розрахункового обслуговування: 

8.1. зміна щоденних карткових лімітів за заявою клієнта в системі 

банку або за допомогою мобільного додатку GlobusPlus або 

сервісу дистанційного банківського обслуговування World24 

Окремо плата не стягується 

8.2. зміна ПІН-коду через банкомат 10,00 грн. 

8.3. блокування або тимчасове призупинення дії платіжної картки 

в системі банку, в тому числі за допомогою мобільного додатку 

GlobusPlus або сервісу дистанційного банківського 

обслуговування World24 

 

 

 

Окремо плата не стягується 

8.4. розблокування платіжної картки за заявою клієнта в системі 

банку, за допомогою мобільного додатку 

GlobusPlus або сервісу дистанційного банківського обслуговування 

World24 

8.5. запит інформації про залишок коштів по Рахунку в системі 

банку, в тому числі за допомогою мобільного додатку GlobusPlus 

або сервісу дистанційного банківського обслуговування World24 

8.6. перегляд інформації/історії операцій по Рахунку в системі 

банку, в тому числі за допомогою мобільного додатку GlobusPlus 



або сервісу дистанційного банківського обслуговування World24 

9. Обслуговування картки за неактивним Рахунком5 20,00 грн. щомісяця, але не більше фактичного 

залишку власних коштів на Рахунку на момент 

сплати комісії 

10. Плата за здійснення розслідування в МПС по платіжній картці, 

у разі, якщо претензія клієнта була підтверджена 

Окремо плата не стягується 

11. Плата за здійснення розслідування в МПС по платіжній картці, 

у разі, якщо претензія клієнта була спростована6 

400,00 грн. 

12. Інші параметри обслуговування Рахунків, без ПДВ 

12.1. Відсотки, які нараховуються на залишки власних коштів 

на Рахунку (%, річних). Нараховуються в останній 

банківський день, за поточний місяць. 

8% у гривні 

 12.2. Проценти за користування недозволеним (поза межами 

ліміту) та/або простроченим овердрафтом 

0,10% річних 

 

Довідково: 

Порядок оплати тарифів - договірне списання, передбачене п. 2.2.1 та 2.2.2. Договору про надання комплексу послуг 

банківського обслуговування АТ "КБ "ГЛОБУС". 

Якщо валюта операції відрізняється від валюти Рахунку, то валюта операції обмінюється в розрахункову валюту МПС за 

курсом МПС, а розрахункова валюта МПС обмінюється в валюту Рахунку за 

комерційним курсом купівлі/продажу іноземних валют по операціях з використанням платіжних карток АТ «КБ «ГЛОБУС». 

Банк залишає за собою право утримувати інші комісії за послуги, що сплачуються Банком міжнародним платіжним системам 

та не передбачені цими Тарифами. Розрахункова валюта Masterсard для закордонних операцій – Євро. 

Банк залишає за собою право утримувати інші комісії за послуги, що сплачуються Банком міжнародним платіжним системам 

та не передбачені цими Тарифами 
 

Примітки: 

1 Картка «Захисник»- використовується для зарахування пенсій, грошової допомоги від Пенсійного фонду 

України/Органів праці та соціального захисту населення. заробітної та інших виплати від 

організацій/підприємств - юридичних осіб та ФОП, зарахування інших коштів від фізичних та юридичних осіб 

2 Основна Картка «Захисник» випускається: 

- на ім’я Учасника бойових дій (мобілізованого/демобілізованого) на підставі посвідчення учасника бойових дій 

(також доступне в Дії «Посвідчення ветерана») 

або 

- на ім’я дружини/чоловіка захисника(ці): на підставі свідоцтва про одруження та посвідчення учасника 

бойових дій (також доступне в Дії «Посвідчення ветерана») захисника(ці) (мобілізованого/демобілізованого). 

3 Поширюється на поповнення Рахунку лише при внесенні готівки у тій же валюті, у якій відкрито Рахунок, що 

поповнюється. 

4 Безготівкова оплата товарів чи послуг за допомогою платіжної картки - це операції, що були здійснені по 

рахункам пакету послуг, за допомогою платіжної картки в торгово-сервісній мережі або у мережі Інтернет, за 

виключенням переказів з картки на картку/операцій повернення товару/послуг та операцій в інтернет та мобільному 

банкінгу World24 або в мобільному додатку GlobusPlus . 

5 Неактивний рахунок – рахунок, по якому протягом останніх 12 місяців не було жодного зарахування та/або 

списання коштів за платіжними операціями, які були ініційовані Клієнтом. У випадку, коли залишок коштів на 

рахунку менше встановленого тарифу, списується у розмірі залишку коштів на рахунку та подальше нарахування 

та списання не здійснюється. Тариф не застосовується, якщо рахунок 

арештовано. 

6 Під здійсненням розслідування в МПС мається на увазі розшук (запит), уточнення, повернення, анулювання, зміна умов 

переказів по платіжній картці у разі претензій клієнта





 


