
Додаток № 2

З А Т В Е Р Д Ж Е Н О

Рішенням Тарифного комітету

АТ «КБ «ГЛОБУС»

Протокол № 64 від 14.08.2026р.

Вартість / розмір комісії Термін сплати

1 Оформлення та видача ПІ користувачу, включаючи заміну ПІ після завершення 

строку його дії2 Оформлення та видача основного/додаткового ПІ за ініціативою Клієнта

3
Оформлення та видача ПІ користувачу, включаючи заміну ПІ після завершення 

строку його дії ² 150 UAH
вартість на одну картку (при підключенні Послуги);  та/або за кожну картку

4 Оформлення та видача основного/додаткового ПІ за ініціативою Клієнта
150 UAH

не більше 5 (п'яти) карток до 1 рахунку в національній валюті; за кожну картку;

не більше 1 (однієї) картки до 1 рахунку в іноземній валюті; за кожну картку;

5 500 UAH тільки для Києва; за кожну картку

6 150 UAH одночасно з виконанням операції; за запитом Клієнта

7 10 UAH

8 в електронному вигляді в банкоматах АТ «КБ «ГЛОБУС» 3 UAH

9 в електронному вигляді в банкоматах інших Банків на території України 5 UAH

10
в електронному вигляді в банкоматах інших Банків/ПОС-терміналах 

за межами України
15 UAH

11 в установах та банкоматах АТ «КБ «ГЛОБУС» 0,5%

12 в установах, банкоматах/торгових точках інших банків в Україні3 1%

13 в установах, банкоматах/торгових точках інших банків за межами України 2% + 75 UAH

14 50% річних за кожен день наявності недозволеного овердрафту; від суми

15 50 UAH але не більше залишку власних коштів на рахунку на момент його закриття 

16 підключення до послуги є обов’язковим; входить у вартість обслуговування ПІ (пп. 32, 33)

17

18

19

20 має бути відкритий поточний рахунок Клієнта

21

22

23

24 до ПІ за SMS-запитом Клієнта

25 включаючи мережу Інтернет

26 за зверненням Клієнта

27 за заявою Клієнта

28

29 за заявою Клієнта щодо ПІ, дію якого було раніше призупинено

30 за результатами розгляду претензію Клієнта підтверджено

31 за результатами розгляду претензію Клієнта не підтверджено 400 UAH разово

32 Основний ПІ 150 UAH починає стягуватися в кінці місяця оформлення основного ПІ; за кожний ПІ

33 Додатковий ПІ 150 UAH починає стягуватися в кінці місяця оформлення додаткового ПІ; за кожний ПІ

34 за неактивним рахунком ⁸ 100 UAH але не більше залишку власних коштів на рахунку на момент сплати комісії

35 у разі здійснення від 1 до 3 торговельних операцій протягом місяця
15 UAH

не застосовується до рахунків, за якими не здійснено жодної операції з ПІ за звітний місяць

36
1%

разово якщо валюта операції відрізняється від валюти рахунку; від суми ⁴

*Клієнт - суб’єкт господарювання (юридична особа - незалежно від організаційно - правової форми та форми власності чи фізична особа - підприємець, яка займається діяльністю з виробництва, реалізації, придбання товарів, іншою господарською діяльністю), що є резидентом України та уклав з Банком Договір банківського обслуговування клієнтів в АТ «КБ «ГЛОБУС»; 

² Заміна ПІ за ініціативою Клієнта, включаючи заміну втраченого або пошкодженого ПІ.

⁶ Перед виїздом за кордон здійсніть, будь ласка, операцію в будь-якому банкоматі.

одночасно з виконанням операції; без урахування комісій інших банків; від суми ⁴

Зміна лімітів платіжного інструменту

Повернення невикористаних коштів на поточний рахунок, відкритий у Банку

Надання виписки/дубліката виписки з рахунку користувача на паперовому носії / електронною поштою

Виконання операцій за розрахунками з використанням ПІ (оплата товарів/послуг) ⁷

Надання виписок/інформації щодо операцій у вигляді текстових повідомлень з використанням мобільного зв’язку (M-banking) ⁵

Закриття рахунку користувача

щомісячно

⁴ Зарахування/зняття коштів відображається за рахунком у валюті рахунку; якщо валюта операції відрізняється від валюти рахунку, застосовується порядок валютного перерахунку, визначений приміткою ⁹.

Унесення ПІ до стоп-списку / тимчасове призупинення його дії

Зарахування коштів за платіжною операцією від третіх осіб з рахунків в інших банках

Примітка щодо ПДВ. Послуги з виконання платіжних операцій, розрахунково-касового обслуговування, зазначені в цих Тарифах та включені до Переліку, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 01.08.2017 № 73 (зі змінами), відповідно до підпункту 196.1.5 пункту 196.1 статті 196 розділу V Податкового кодексу України не є об’єктом оподаткування ПДВ.

Виконання за дорученням Клієнта операцій з купівлі, продажу, обміну валютних цінностей під час виконання платіжних операцій з 

використанням ПІ ⁹

¹ Рахунок може відкриватися в таких валютах: гривня, долар США, євро. При відкритті рахунку в іноземній валюті 840 (долар США) та 978 (євро) обов’язково має бути відкритий рахунок і в національній валюті — гривні 980 (UAH). Комісії за операції з ПІ сплачуються в гривнях за офіційним курсом НБУ на день виконання операції з рахунку в гривні.

⁸ Неактивний рахунок — рахунок, за яким протягом останніх 12 місяців з дати останньої видаткової фінансової операції з використанням ПІ, здійсненої Клієнтом, не здійснювалося жодної такої операції. Банківські комісії не враховуються як дебетові обороти.

⁹ Якщо валюта операції відрізняється від валюти Рахунку, валюта операції обмінюється в розрахункову валюту МПС за курсом МПС, а розрахункова валюта МПС — у валюту Рахунку за комерційним курсом купівлі/продажу іноземних валют за операціями з використанням платіжних інструментів АТ «КБ «ГЛОБУС» на дату відображення операції за рахунком. Валюта взаєморозрахунків з МПС — євро. Банк залишає за собою 

право утримувати інші комісії за послуги, що сплачуються Банком міжнародним платіжним системам та не передбачені цими Тарифами.

⁷ Безготівкова оплата товарів/послуг з використанням ПІ — операції, що здійснюються за рахунком з використанням ПІ у торговельно-сервісній мережі або мережі Інтернет. Заборонено: перекази з картки на картку; операції з повернення товарів/послуг; для ФОП — операції в мережі Інтернет та мобільному додатку «GlobusPlus».

ТАРИФИ З ВИПУСКУ/ОБСЛУГОВУВАННЯ КОРПОРАТИВНИХ ПЛАТІЖНИХ ІНСТРУМЕНТІВ (ДАЛІ - ПІ) 

ДЛЯ КЛІЄНТІВ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ - ЮРИДИЧНИХ ОСІБ та СУБ’ЄКТІВ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ – ФІЗИЧНИХ ОСІБ (ДАЛІ - КЛІЄНТ*)

⁵ Послуга «M-banking» включає надання в режимі on-line інформації про платіжні та/або інші операції за рахунком з використанням ПІ у вигляді SMS-повідомлень на мобільний телефон.

Термінове оформлення та видача ПІ користувачу

не тарифікуєтьсяВіртуальний ПІ

Зміна/відновлення персонального ідентифікаційного номера (ПІН-коду)

ПІ на пластиковому носії

Надання довідок, що стосуються розрахунково-касового обслуговування користувачів

Особливості списанняОперація/Послуга

Обслуговування платіжного інструменту

³ Операція дозволена виключно для ПІ у гривні.

раз на рік

Зарахування коштів за платіжною операцією в системі Банку від власника рахунку

Надання виписок/дублікатів виписок з рахунків користувачів з 

використанням платіжних пристроїв

Зміна/відновлення персонального ідентифікаційного номера (ПІН-коду) ⁶

№

згідно з умовами Договору

не тарифікується

разово

Видача готівки національної та іноземної валюти користувачу 

за платіжною операцією, включаючи з його рахунку

Проценти за користування недозволеним овердрафтом

Відкриття рахунку користувача

одночасно з виконанням операції; без урахування комісій інших банків

Зарахування коштів за платіжною операцією з власних рахунків Клієнта в інших банках

заборонено Банком

Вилучення ПІ зі стоп-списку / поновлення його дії

входить до вартості обслуговування ПІ

Оформлення та видача/заміна ПІ за ініціативою Банку (у разі підозри щодо компрометації даних ПІ)

Mastercard Business Debit , 5 років 1

Зарахування коштів за платіжною операцією в системі Банку від третіх осіб

Розшук (запит) платіжної операції в МПС за ПІ


